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Charte de convivialité en formation

Bienvenue aux formations de I'lFPC !

Afin de garantir a chacun une expérience de formation enrichissante, sereine et
professionnelle, nous avons mis en place quelques repéres simples pour favoriser un climat

respectueux et constructif, tant pour les participants que pour les formateurs.

Dans la pratique, nous savons pertinemment que la grande majorité des échanges en
formation se déroulent dans un esprit de collaboration et de respect mutuel. C’'est pourquoi
nous avons congu ce cadre comme un soutien a la qualité de nos formations, et non comme

une contrainte.
(*) Respect des horaires

Nos formateurs s’'engagent a respecter les horaires prévus pour chaque session. En cas

d'imprévu, ils contactent I'lFPC dés que possible afin d'assurer une bonne coordination.
) Arrivées et départs

Pour confirmer sa participation effective a la formation, chaque participant signe une feuille
de présence. Les arrivées tardives ou départs anticipés sont notés, car elles/ils peuvent
influencer la délivrance de |'attestation de participation. Nous vous invitons a prévenir dés

que possible le formateur d'un départ anticipé pour la bonne organisation de la journée.
[T Inscriptions

Pour participer a une formation, il est essentiel de s'inscrire via le site de I'lFPC. Cela nous
permet de vous accueillir dans les meilleures conditions. Sans inscription réguliére, nous ne
pourrons malheureusement pas délivrer d'attestation de présence ni prendre en charge vos

frais de déplacement.
Qs En cas de doute

Si une situation particuliere se présente (inscription non retrouvée, changement de
session...), le formateur peut contacter I'IlFPC entre 8h30 et 9h00 pour obtenir un avis. Si
I'inscription est validée, les coordonnées du participant seront ajoutées a la feuille de

présence.
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K Désistement

Si vous ne pouvez pas assister a une formation, nous vous remercions de prévenir I'IFPC deés

que possible. La procédure de désinscription est rappelée dans le courriel de confirmation.

2 Climat bienveillant

Nous encourageons un dialogue ouvert et respectueux tout au long de la formation. Si une
situation délicate survient, le formateur privilégiera |'échange et la régulation. Toutefois, en
cas de comportement manifestement inapproprié ou répété, des mesures spécifiques

pourront étre prises :

e Le participant concerné pourra étre invité a quitter la session ;
e Un formulaire d'incident sera rempli et transmis a I'lFPC ;

e La direction du participant sera informée, dans un souci de transparence et

d'amélioration continue.

Nous vous remercions pour votre engagement et votre contribution a une ambiance de

formation agréable et professionnelle. Ensemble, faisons de chaque session un moment

d’apprentissage bienveillant (@.
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